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Para a garantia de )

um trabalho seguro;
A SAUDE MENTAL
E FUNDAMENTAL!

Companheiros e companheiras da
categoria da borracha, o titulo acima é o
slogan que norteia o temdrio do nosso
Semindrio de Cipeiros 2025 e mais que isso é

: um compromisso que o Sintrabor e a
Fenabor assumem com os trabalhadores e trabalhadoras do setor de
artefatos de borracha e da industria pneumdtica na luta em defesa do
bem estar e da integridade fisica daqueles que com o suor do seu
trabalho geram a riqueza do nosso paris.

Portanto, essa premissa ndo é uma tarefa pontual, e sim uma misséo
que estamos totalmente imbuidos a cumprir, pois ndo é possivel que
um(a) companheiro(a) saia de casa para trabalhar e sofra um acidente
que lhe traga sequelas ou até a morte.

Ndo existe ato inseguro! O que falta muitas vezes é um treinamento
eficiente para que a preservagdo da vida ocorra nGo apenas na retorica ,
mas nas agdes em prol da saude e seguranca nos locais de trabalho
cotidianamente e sem trégua!

Sendo assim, estamos publicando essa Cartilha do DIESAT que
trata da questdo do assédio moral e sexual nas empresas e como
combaté-los. E a nossa meta é estarmos sempre trazendo novas
publicagdes e novos contetdos para conscientizar da importdncia de se
proporcionar condigées de trabalho seguras para todos os trabalhado-
res e trabalhadoras, o tempo todo!

\ Madrcio Ferreira - Presidente Sintrabor/Fenabor y
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CONHECA O DIESAT

Considerando o trabalho como
categoria central da sociedade,
os acidentes e adoecimentos
sdo expressodes das condigdes de
trabalho e afetam profundamen-
te a salde e a vida dos trabalha-
dores e das trabalhadoras.

Em 14 de agosto de 1980, é cria-
do, pelo e para o movimento sin-
dical, o Departamento Intersin-
dical de Estudos e Pesquisas de
Saude e dos Ambientes de Tra-
balho (Diesat) atuando no campo
da Saude do Trabalhador.

Periodo esse, caracterizado por
uma situacdo de pouca ou ne-
nhuma transparéncia por parte
dos governos e empresas quanto
a real situagdo das condigbes de
trabalho e saude dos trabalhado-
res e das trabalhadoras. Um dos
principais problemas, naquela
época, era o crescente processo
de subnotificacdo dos acidentes
de trabalho pelo regime militar,
com o objetivo de mascarar as
estatisticas.

Desse modo, o DIESAT foi criado
a partir das primeiras semanas
de Saude do Trabalhador, com o
objetivo de instrumentalizar da-
dos das categorias profissionais,
através de grupos representan-
tes de trabalhadores e sindica-
listas para melhorar as condi-

¢Oes de saude no trabalho.

Os estudos pioneiros e as pu-
blicacbes do DIESAT surgiram a
partir de demandas dos proprios
trabalhadores. Uma das primei-
ras pesquisas, no campo da Sau-
de Mental, foi realizada com os
trabalhadores quimicos do ABC,
envolvendo o atendimento psi-
colégico no Programa de Saude
do Trabalhador, pois na época,
estava ocorrendo a contamina-
gdo por mercurio, demonstrando
a necessidade de se considerar e
tratar os problemas psicoldgicos
decorrentes da exposicdo a me-
tais pesados (DIESAT, 1984).

Outro estudo nesse periodo, se
deu pela categoria dos banca-
rios, com o intuito de pesqui-
sar as condicOes de trabalho e
saude mental dos trabalhado-
res mediante a implantagdo dos
computadores, que intensificou
o trabalho e aumentou as de-
mandas. Temos como exemplo
as digitadoras de um dos ban-
cos, as quais eram proibidas de
se levantar para beber agua, ha-
vendo o controle do tempo que
passavam no banheiro. A memoé-
ria trazida nesses resgates histo-
ricos nos mostra a importancia
da agdo sindical junto ao DIESAT
(DIESAT, 1984).




O cenario atual de desemprego,
de informalidade e das novas
modalidades de trabalho preca-
rio, apresenta outro grande de-
safio: representar a classe tra-
balhadora no enfrentamento dos
interesses de lucro do capital.
Desse modo, o DIESAT, além de
estudos e pesquisas para subsi-
diar agdes em saude do traba-
lhador, promove assessoria téc-
nica aos movimentos sindicais e
sociais e oferece programas de
formacgado para defesa dos direi-
tos dos trabalhadores e das tra-
balhadoras.

Assim, a transformagdo nos pro-
cessos de trabalho para que se
preserve e garanta a saude fisica
e mental dos trabalhadores e das
trabalhadoras, efetiva-se através
da participagao social nos espa-
¢os coletivos e do protagonismo
da classe trabalhadora, para a
prevencdo e promogado da saude
e do trabalho livre de violéncias
e assédio.

E importante considerar que a
classe trabalhadora muitas vezes
desconhece os riscos a que esta
exposta, além de ndo perceber
a intrinseca relagdo entre ado-
ecimento fisico e mental com
processos de trabalho, desem-
penhados ao longo de sua vida
produtiva.
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Sempre em Defesa da Saude do
Trabalhador e da Trabalhadora




APRESENTACAO

Prezados leitores,

E com grande comprometimen-
to e preocupagdo com a saude
e bem-estar dos trabalhadores
e trabalhadoras que apresenta-
mos esta cartilha sobre assédio
moral e sexual no ambiente de
trabalho. Reconhecemos que o
assédio é um problema sério que
pode afetar gravemente a saude
mental e emocional das pessoas
envolvidas.

Nosso proposito é fornecer in-
formacdes claras e objetivas so-
bre a tematica, com énfase na
conscientizacdo sobre o assédio
moral e sexual e seus impactos
na saude dos trabalhadores e
trabalhadoras.

Ao longo desta cartilha, aborda-
remos de forma sensivel e aco-
lhedora as manifestacdes das
consequéncias psicolégicas e fi-
sicas que o assédio pode causar,
identificando os diferentes tipos
de assédio. Além disso, eviden-
ciaremos a importancia de uma
abordagem preventiva e de pro-
mogado a saude mental.

E essencial que todos os tra-
balhadores e trabalhadoras co-
nhecam seus direitos e saibam
como buscar apoio e denunciar
situacdes de assédio de forma
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segura. Nossa cartilha incluira
informacgdes relevantes sobre a
legislagdo vigente e as institui-
¢Bes que podem oferecer supor-
te e encaminhamento adequado
em casos de assédio.

Nosso objetivo é incentivar um
ambiente de trabalho seguro,
onde o dialogo, o respeito mutuo
e a empatia sejam cultivados. A
erradicacdo do assédio moral e
sexual € uma responsabilidade
coletiva e, juntos, podemos criar
uma cultura que promova liber-
dade, igualdade, inclusdo e sau-
de mental para todas as pessoas.

Reforcamos o nosso compro-
misso em apoiar e informar os
trabalhadores e trabalhadoras
em sua jornada de enfrentamen-
to ao assédio e na busca por am-
bientes de trabalho mais sauda-
veis e livres de violéncia.

Desse modo, o DIESAT te con-
vida a conhecer um pouco mais
sobre esse tema que ainda per-
siste no mundo do trabalho.

E preciso conhecer para trans-
formar, e a transformagdo per-
passa o envolvimento de todas
as pessoas e do compromisso na
luta coletiva.

——



O QUE E SAUDE MENTAL?

De acordo com a Organizagao Mundial
da Saude (OMS), saude mental € um
estado de bem-estar no qual o indi-
viduo é capaz de usar suas proprias
habilidades, recuperar-se do estres-
se rotineiro, ser produtivo e contri-
buir com a sociedade (WHO,2022).




A promocado, protecdo e restauracao da
salude mental sdo fundamentais para a
nossa interacao social de forma individual
e coletiva, porém, os conceitos de saude
e doenca mudam conforme se transfor-
mam também as sociedades. Os avancgos
tecnoldgicos, cientificos e até a economia
influenciam nestas definicdes e na forma
como as pessoas sao tratadas. Por isso,
para a promocao da saude mental é impor-
tante ter um ambiente que proteja e res-
peite os direitos basicos socioecondmicos,

culturais, civis e politicos dos sujeitos, ga-
rantidos na Constituicao Federal de 1988.




A VIOLENCIA NO
TRABALHO

A Violéncia no Trabalho, de acor-
do com o Art.1 da Convencgao 190
da Organizagdo Internacional do
Trabalho - OIT, que trata sobre
violéncia e assédio no mundo do
trabalho, define que violéncia e
assédio se referem a “uma sé-
rie de comportamentos e prati-
cas inaceitaveis, ou ameagas dos
mesmos, sejam uma unica ocor-
réncia ou repetidas, que visam,
resultam ou podem resultar em
danos fisicos, dano psicologico,
sexual ou econémico e inclui vio-
léncia e assédio de género™ (OIT,
2019 p.2).

O que distingue o assédio mo-
ral e sexual no trabalho de ou-
tras violéncias é a frequéncia das
condutas abusivas dirigidas con-
tra uma pessoa ou a um grupo,
com intencionalidade de prejudi=
car o outro ou isola-lo, causando
atos de perseguicdo, desprezo e
humilhacdo (HELOANI; BARRE-
TO, 2018).



Metas inatingiveis
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Cobrancgas abusivas

Isolamento (ou exclusio)

Fatores que contribuem
para o adoecimento
dos sujeitos em seus
espacos de trabalho

Carga de trabalho intensa | —

Ma alimentag3o, poucas horas
de descanso e disturbios do
sono configuram-se como
gatilhos para o aumento de
diversos sinais e sintomas.




PESSOAS NAO
E EM?

PESS®O
QUERE .
ENTENDERZwyy

PESSOAS NAO
SABEM O QUE

A
‘FAZER?




O FENOMENO DO ASSEDIO MORAL E SEXUAL

O assédio moral e sexual no mundo do trabalho é um
fenomeno antigo, de dificil trato, mas os estudos e
as discussdes acerca do tema em todo o mundo vém
se tornando cada vez mais necessarios para que, com
isso, se possa desenvolver agdes de prevencgao, de
combate e punicdo dessas praticas.

SUAS

POR QUE?

A
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O QUE E O ASSEDIO
MORAL NO AMBIENTE DE
TRABALHO?

E toda conduta abusiva, ligada
a um esforco repetitivo de des-
qualificar o sujeito, manifestada
notadamente por comportamen-
tos, palavras, atos e gestos que
podem causar danos a persona-
lidade, a dignidade ou a integri-
dade fisica ou psiquica de uma
pessoa, colocando em risco o
emprego desta ou degradando
o clima de trabalho (HIRIGOYEN,
2022).

0 QUE E ASSEDIO SEXUAL NO AMBIENTE DE TRABALHO?

E todacondutade natureza sexual
explicita ou disfargada, manifes-
tada fisicamente ou por palavras,
gestos, expressdes faladas ou
escritas, imagens encaminhadas
por e-mail, comentarios em rede
sociais, videos, presentes ou ou-
tros meios, propostas ou impos-
tas a pessoa contra sua vontade,
causando-lhe constrangimento e
violando a sua liberdade sexual
(FREITAS, 2001).

Pode ocorrer: (a) por chanta-
gem, quando ha a exigéncia de
uma conduta sexual em troca de
beneficios ou para evitar preju-
izos na relagdo de trabalho; (b)
por intimidagao, quando ha pro-
vocagdes sexuais inoportunas
no ambiente de trabalho, com o
efeito de prejudicar a atuagdo de
uma pessoa ou de criar uma si-
tuacdo ofensiva, de intimidagdo
ou humilhagéo (MPT, 2017).

=




CONSEQUENCIAS DO ASSEDIO MORAL E SEXUAL

As consequéncias do assédio
moral e sexual comprometem a
identidade do sujeito, sua dig-
nidade, suas relagdes sociais e
afetivas, causando danos a saude
mental e fisica, afetando negati-
vamente na vida pessoal e pro-
fissional.

O trabalhador ou a trabalhadora
que vem sofrendo assédio, pode
desenvolver também doencas

psicossomaticas, desencadean-
do sintomas como: dores de ca-
beca, dores musculares, insbnia,
alergias e/ou alteracdes gastroin-
testinais, entre outros problemas
que impactam na sua qualidade
de vida e no trabalho. Esses da-
nos podem evoluir para quadros
mais graves, como de estres-
se agudo, ansiedade, depressdo,
sindrome do panico e burnout ou
até mesmo levar a morte.

0 ASSEDIO PODE OCORRER PARA ALEM DO LOCAL DE

TRABALHO?

Sim, o assédio sexual que se ini-
cia no trabalho pode extrapolar
os limites do estabelecimento. E
possivel que ocorra nos interva-
los, locais de repouso e alimen-
tacdo, antes do inicio do turno ou
apds o término, durante caronas
ou transporte entre trabalho e
residéncia. Além disso, ha rela-
¢Oes de trabalho que ndo reque-
rem a presenca fisica do empre-

—

gado na estrutura da empresa,
como as atividades externas e o
teletrabalho.

O assédio sexual que se esten-
de para além do local de trabalho
ndo descaracteriza a relagdo ori-
ginal com o trabalho. E o siléncio
da vitima ndo significa consenti-
mento com a intimidagdo sexual
sofrida.




SINTOMAS COMUNS DO ASSEDIO MORAL E SEXUAL

CRISES DE CHORO

ANGUSTIA E DESALENTO COM A PROFISSAO

/A

N

/-/- \

CONSTRANGIMENTO E MAL-ESTAR EM PRESENCA DO ASSEDIADOR

PERDA DA AUTOCONFIANGA NA PROPRIA COMPETENCIA




O QUE FAZER SE VOCE
FOR ASSEDIADA (0)?

E fundamental falar
com alguém de sua
confianga, nao se
isole. Busque uma
rede de apoio que
ajude vocé a lidar
com o ocorrido
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Denuncie na Ouvidoria do 6rgao
ou entidade, no sindicato e faca
um boletim de ocorréncia na
Delegacia de Atendimento Es-
pecial a Mulher (DEAM) ou em
qualquer delegacia comum; na
Delegacia Regional do Trabalho
(DRT) e no Ministério Publico do
Trabalho (MPT)

LIGUE
180 PARA
FAZER A
DENUNCIA
DO CASO




EDIO MORAL E
~ | SEXUAL?



E fundamental que o
movimento sindical re-
tome o seu papel de
protagonista e busque
ampliar a cultura do dia-
logo. A prevengdo passa
pela educacgdo, através
de formagdes, capaci-
tacdes e da ampla di-
vulgagdo de informa-
cOes, como a utilizagado
de panfletos, cartilhas,
jornais internos, redes
sociais, entre outros. A
compreensao do tema
assédio deve perpassar
o dialogo do movimen-
to sindical para intervir
além das negociacbes
coletivas salarias (HIRI-
GOYEN, 2022).

Prevenir é, portanto,
restabelecer o dialo-
g0 € uma comunicagao
verdadeira dentro dos
ambientes de trabalho.
A atuacao da CIPA em
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conjunto com o0s sin-
dicatos tem um papel
essencial para promo-
ver acdes de prevencgao,
educacgao e formacao.

Nesse sentido, o movi-
mento sindical atuan-
do conjuntamente com
outros atores do campo
da saude do trabalha-
dor (Conselhos de Sau-
de, CISTT, movimento
sociais, Profissionais da
Saude e Previdéncia So-
cial...) pode contribuir
para a promocao de um
ambiente de trabalho
seguro e saudavel. Con-
siderando que o traba-
lho digno é um direito
humano, a luta do mo-
vimento sindical preci-
sa ser permanente por
uma sociedade que nao
adoega e nem morraem
decorréncia do trabalho
(DIESAT, 2023).

——



SOBRE A LEGISLACAO

O QUE DIZ A LEI SOBRE
O ASSEDIO MORAL

- Declaragao Universal dos Di-
retos Humanos Art. 23 estabe-
lece o trabalho em condigdes
justas e favoraveis sem qualquer
distingdo, por igual remuneragao
por igual trabalho, que lhe asse-
gure uma existéncia compativel a
dignidade humana, assegurados
outros meios de protegao social,
e ao direito de se organizar em
sindicatos e neles ingressar para
protecdo de seus interesses.

- Convengao 190 ¢ Recomen-
dagao 206 da Organizagdo In-
ternacional do Trabalho - OIT ¢é
o primeiro tratado internacional
para o enfrentamento da violén-
cia e assédio no mundo do traba-
lho, incluindo violéncia e assédio
baseado em género. Aprovada
na Conferéncia Internacional do
Trabalho, entrou em vigor em 25
de junho de 2021. O Brasil esta
em processo de ratificagao.

- Constituicao Federal de 1988,
previstos nos artigos 19, incisos
Il e IV, 59, inc. X, e 69, 170, inc.
VIIl, 193 prevé que o combate ao
assédio esta fundamentado na
dignidade da pessoa humana e

no valor social do trabalho, bem
como no direito a saude, ao tra-
balho e a honra, fundada na va-
lorizagdo do trabalho e na busca
do pleno emprego com o obje-
tivo do bem-estar e da justica
social.

- Consolidagao das Leis do Tra-
balho (Art. 154 a 201; Art. 482 e
483); A CLT ndo possui um artigo
especifico sobre assédio moral,
mas o assédio moral pode ser en-
quadrado em outras disposicdes
da legislacdo trabalhista. Desta-
que ao Art. 163 |:|seré obrigatoria
a constituicdo de Comissdo In-
terna de Prevengdo de Acidentes
e de Assédio (Cipa), em confor-
midade com a Lei n? 14.457, de
21 de setembro de 2022. wer adiante)

- Lei n210.406, de 10 de janeiro
de 2002, o Codigo Civil Brasilei-
ro arts.186 e 927; Prevé DAquele
que, por agdo ou omissdo volun-
taria, negligéncia ou imprudén-
cia, violar direito e causar dano
a outrem, ainda que exclusiva-
mente moral, comete ato ilicito
e fica obrigado a reparé—lo|:|.

—o—



- O Decreto 9.571, de 21 de no-
vembro de 2018, estabelece as
Diretrizes Nacionais sobre Em-
presas e Direitos Humanos. No
Art. 10, inc. V determina a “res-
ponsabilidade das empresas
estabelecer mecanismos ope-
racionais de denuncia e de recla-
macado que permitam identificar
0s riscos e os impactos e repa-
rar as violagdes™, quando couber,
‘““adequar a empresa e suas co-
ligadas, controladas, suas sub-
sidiarias, suas parceiras e seus
fornecedores as exigéncias e as
proibigdes legais em relagdo ao
combate a corrupgdo, aos com-
portamentos antiéticos e ao as-
sédio moral, dentre outros®.

O QUE DIZ A LEI SOBRE
O ASSEDIO SEXUAL

Lei n2 10.224, de 15 de Maio de
2001: Foi incluido no Cédigo Pe-
nal (Decreto-Lei n? 2.848, de 7 de
dezembro de 1940), a seguinte
redacdo: Art. 216-A. Constranger
alguém com o intuito de obter
vantagem ou favorecimento se-
xual, prevalecendo-se o agen-
te da sua condigdo de superior
hierarquico ou ascendéncia ine-
rentes ao exercicio de emprego,
cargo ou fungdo. Pena - deten-
¢do, de 1 (um) a 2 (dois) anos.

Lei Federal n2 13.718, de 24 de
setembro de 2018: Altera o Co-
digo Penal, para tipificar os cri-
mes de importunagdo sexual.

X
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MORAL: QUAL O PAPEL DA
NOVA CIPA?

Agora, as CIPAs tém a atribuigdo
de abordar este tema ja em seu
treinamento e desenvolvé-lo em
suas discussdes e praticas. As-
sim como s3o debatidos e pro-
postas acdes para os demais ris-
cos e circunstancias nocivas nos
ambientes de trabalho, os mem-
bros da Comissédo tém o respal-
do legal para requerer agdes em
torno da prevengdo e do comba-
te ao assédio sexual e a outras
formas de violéncias no ambito
do trabalho.




CONSIDERACOES FINAIS

A presente cartilha é resultado
de estudos, pesquisas e dialo-
gos, frente aos relatos dos tra-
balhadores e trabalhadoras, par-
tilhados durante os encontros
de formacgdo realizados nos di-
versos territérios do nosso pais.
Falar de assédio moral e sexu-
al no mundo do trabalho, ndo é
um tema novo, individualizado
e nem isolado, mas precisa ser
visto no contexto amplo em que
as mudangas nos processos pro-
dutivos impactam no mundo do
trabalho refletindo diretamente
nas relagdes sociais e no proces-
so saude-doenca.

Desemprego, informalidade, pla-
taformizacado, terceirizagdo, fle-
xibilizagdo dos direitos e salarios
cada vez mais reduzidos, sao
inUmeros os desafios apresenta-
dos ao movimento sindical, que
luta pelos trabalhadores e tra-
balhadoras frente aos interesses
do capital. Para que o processo

de trabalho garanta a saude fisi-
ca e mental dos trabalhadores é
preciso somar forcas, através da
participagdo social e do controle
social, na ocupagdo dos espagos
coletivos e institucionalizados,
para ampliagdo dos debates e o
fortalecimento dos dialogos no
enfrentamento e combate ao fe-
némeno do assédio moral e se-
xual em todos os ambientes de
trabalho (DIESAT, 2022).

O papel do movimento sindical é
fundamental para combater essa
pratica e fortalecer o protagonis-
mo dos trabalhadores e das tra-
balhadoras, atuando com acdes
de orientagdo, treinamentos,
campanhas educativas e produ-
¢do de materiais informativos,
assim como, no acolhimento e
amparo a esses trabalhadores,
no recebimento, acompanha-
mento e monitoramento das de-
nuncias e na vigilancia do cum-
primento da legislagao.

O assédio moral nao tem
esséncia, tem historia”

MARGARIDA BARRETO
ROBERTO HELOANI
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