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PROJETO EDITORIAL

Quando vocé encontrar uma
leficiente pub

) Portador

vww.cedipod.org.br

Nao diga nem escreva/Diga e

arinte encia

Como voceé deve se comportar

diante de uma pessoa gue

possui deficiencia publicado pela

@
A FECOMERCIARIOS
DEFENDE E APOIA A
EMPREGABILIDADE
DAS PESSOAS COM

DEFICIENCIA.
O

- A Fecomerciarios desenvolve, em parceria com

seus 68 sindicatos filiados, o Café Sensorial.

Trata-se de uma agdo de responsabilidade
social adotada pela categoria comerciaria,
gue tem por objetivo principal conscientizar
e esclarecer sobre o pleno cumprimento da
Lei de Cotas e alertar a sociedade no que diz
respeito & baixa ades3o de contratagbes de
profissionais que apresentam algum tipo de
deficiencia no mercado formal de trabalho.

Esperamos contribuir para uma sociedade
mais justa e mais humana, na qual os
talentos sejam reconhecidos e valorizados
independentemente de sua deficiéncia.

Apoie tambeém esta causa. Juntos faremos
muito para o crescimento pessoal e
profissional desses trabalhadores!

Luiz Carlos Motta, Presidente.




EMRERGAR O TALENTO UAI ALEM DE UER A DIFERENCA. OFERECA AJUDA, MAS ESPERE QUE SUA OFERTA SEJA ACEITA.

Na maioria das vezes ndo sabemos como nos portar diante - Diante de alguma situagcao de dificuldade que envolva uma
de uma pessoa com deficiéncia. No ambiente de trabalho, pessoa com deficiéncia, pergunte se ela quer ajuda, mas
entdo, a falta de informag¢ao pode nos levar a cometer R | espere uma resposta afirmativa. Se efetivamente a pessoa
alguns deslizes. * estiver precisando de ajuda, ira explicar a vocé exatamente

Este guia tem por objetivo colaborar para uma maior 0 que deve fazer para ser util a ela.

interacdo com este profissionais, criando um clima de
colaboracdo, respeito e a certeza de que barreiras sédo
superadas com naturalidade.

Temos muito que avancar, no entanto, cada vez mais
as escolas e empresas estdo tomando consciéncia da
necessidade de se tornarem inclusivas.




CONUILENDOD COM PESSOAS COM DEFICIENCIA FISICA.

& Nao va segurando automaticamente a cadeira de rodas.
Ela é parte do espago corporal da pessoa, quase uma
extensao de seu corpo.

& Agarrar-se ou apoiar-se na cadeira de rodas é como
agarrar-se ou apoiar-se em uma pessoa sentada numa
cadeira comum.

& Fique atento para a existéncia de barreiras arquitetonicas
quando for escolher uma casa, restaurante, teatro ou

qualquer local que queira visitar com uma pessoa em
cadeira de rodas.

& Caso for conversar por mais de alguns minutos, lembre-
se de sentar para que vocé figue nivelado a altura da
pessoa em cadeira de rodas.

DICAS DE COMUNICACAO

Aleijado, defeituoso, paralitico. Pessoa com deficiéncia fisica.

Ele sofre de paralisia infantil. Ele teve paralisia‘infantil.
Ele foi vitima de paralisia infantil.  Ele esta com sequela da paralisia infantil.
. g . Pessoa em cadeira de rodas, que anda
Pessoa presa, confinada ou : R )
A e i sl em cadeira de rodas ou pessoa que usa
condenada a uma cadeira de rodas. - deira de rodas,
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CONUIUENDO COM PESSOAS COM DEFICIENCIA AUDITIUA,

& Procure falar de maneira clara e sem exageros.
Use sua velocidade, a menos que |he pegcam para falar
mais devagar. Use o tam normal de voz, a ndo ser que
lhe pecam para falar mais alto. Fale diretamente com
a pessoa, nao do lado nem atras da mesma. Faga com
gue sua boca fique bem visivel para facilitar a leitura
labial.

P4 Caso saiba linguagem de sinails, use. Se a pessoa tiver
dificuldade em entender, avisara.

& Fale com expressao, pois as pessoas com deficiéncia
auditiva ndo podem ouvir mudancas de tom que
expressam sentimentos. Por isso, as expressoes faciais
sao muito importantes. ;

' Se sentir dificuldade em entender a fdla de uma pessoa
com deficiéncia auditiva, ndo tenha receio de pedir
para ela repetir o que disse. Se mesmo assim nado
conseguir, use bilhetes.

2 DICAS DE COMUNICACAO
B NSofale.  Jiic il S Fale s
Y mudinho, surdo-mudo. pessoa com deficiéncia auditiva.
{
. QUEBRANDD 0 TRBU
: Ao contrario do que se pensa, pessoas com deficiéncia
§ auditiva e que trabalham em ambientes com muito barulho,
devem utilizar protecado auricular, pois muitas possuem residuo
auditivo e podem ser prejudicadas pelo excesso de ruido.
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tUﬂUIUEﬂDD COM PESSORS COM DEFICIENCIA UISUAL.

& Se notar que uma pessoa com deficiéncia visual precisa
de sua ajuda, identifique-se e faca-a perceber que vocé
esta falando com ela.

@& Quando for guia-la, espere que ela segure no seu braco. 1
A pessoa com deficiéncia visual ird acompanhar o 1
movimento do seu corpo enquanto vocé anda.

&> Para fazer uma pessoa com deficiéncia visual sentar,
guie-a ate a cadeira e cologue a mao dela no brago ou no
encosto da cadeira e deixe-a sentar-se sozinha.

@ Nao tenha receio de usar palavras como “veja” e “olhe”.
Nem vocé nem a pessoa com deficiéncia podem evita-las,
pois nao existem outras palavras para substitui-las.

& Quando se ausentar, avise a pessoa com deficiéncia visual,

DICAS DE COMUNICACAO

']

Ceguinho ; Pessoa com deficiéncia visual

QUEBRANDO 0 TABU

Pessoas com deficiéncia visual total podem trabalhar em
ambientes com ou sem iluminacao, porém, o bom desempenho
profissional vai depender das caracteristicas pessoais.




&7 E importante esclarecer que nao existem pessoas mudas.
Todos podem se comunicar através da fala, da escrita,
de gestos, desenhos, simbolos visuais, entre outros.

b Existermn diversas alteracées na fala. Das mais simples as
gagueiras mais graves ou perda total da voz que podem
ser causados por um problema neuroldgico e que trazem
prejuizos ou impedimentos para a comunicacao oral.

£¢ Mantenha a calma quando se comunicar com alguem
com deficiéncia de fala. Ndo tente adivinhar o que
a pessoa quer dizer e ndo a deixe sem resposta.
Procure olhar no rosto de quem esta falando e fale
pausadamente usando poucas palavrgs de cada vez.
Espere sua vez de falar e s6 comece quando tiver
certeza de que o outro terminou o que tinha a dizer.

£3 Se vocé ndo entendeu o que foi falado, ndo tenha
receio de pedir que a pessoa com deficiéncia repita ou
escreva. A maioria das pessoas com deficiéncia na fala

tem plena consciéncia de sua dificuldade e ndo se sente
incomodada.

&g Preste mais atencao no conteudo da fala do que em sua
forma e, principalmente, ndo discrimine uma pessoa pela
maneira de falar. Lembre-se que o0 mais importante séo
as ideias e os sentimentos que ela quer transmitir.
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DICAS DE COMUNICACAO
Nao fale

Paralisia cerebral & uma doenca.

Ele teve alisia cerebral.
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CONUILENDO COM PESSORS COM DEFICIENCIA INTELECTUAL.

® Ao se dirigir a uma pessoa com deficiéncia intelectual.
procure agir naturalmente: Trate-a com respeito e
considera¢ao. Jamais a ignore. Cumprimente e despeca-se
dela normalmente como faria com qualquer outra pessoa.

& Né&o a superproteja. Deixe que ela faca ou tente fazer
sozinha tudo o que puder. Ajude apenas quando for
realmente necessario.

& Na&o subestime a inteligéncia do portador de deficiéncia
intelectual.
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- uma associagdo de duas ou mais deficiéncias fisica, visual,
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QUEBRANDO 0 TABU

Pessoas com deficiéncia intelectual podem se sentir mais
confortaveis com atividades repetitivas, isso faz parte da
diversidade humana de aptiddes e personalidades, mas
nao e caracteristica de um determinado grupo.

Doenca mental, retardado,

DICAS DE COMUNICACAO

Bobinho, doentinho. Pessoa com deficiéncia intelectual.

e T Deficiéncia intelectual,

Mongol, mongoldide. Pessoa com sindrome de Down.




0S SEGREDOS PARA A SUPERACAD DE
TODAS AS BARREIRAS.

AMIZADE E RESPEITO.

Cada um de nds pode construir uma sociedade que respeite as
diferencas com boa vontade e conscientizacdo. Siga algumas
dicas de Ricardo Ferraz para:

RS CRIANCAS

A conscientizacao deve comecar nas creches inclusivas, pois
0 preconceito esta no adulto, que pode passa-lo para as
criancas.

A FAMILIA

E fundamental a participacao da familia. Ela é a nimero um
na inclusao, Quando a familia acredita no potencial da pessoa
com deficiéncia, esta leva uma vida normal.

A SOCIEDADE

O preconceito € gerado pela falta de vivéencia e de informacoes
sobre a luta das pessoas com deficiéncia, mas com educacao e
organizacdo social sera possivel obter o reconhecimento com
cidadaos eficientes.

' 0S RESPONSAUEIS POR CONSTRUGOES

Nossa arquitetura é perversa. Nao foi feita para o idoso, obeso
e pessoas com deficiéncia, pois tem excesso de escadas e
portas estreitas. E necessario e urgente reformas profundas
gue humanizem o conceito urbanistico nacional. Algo ja foi
feito, porem muitas barreiras ainda precisam ser removidas.

0S EMPREGADORES

O trabalho é sfmbo[o da capacidade. A ociosidade € uma
doenca para qualquer cidadao. Mas a preocupacao hoje é com
a gqualificacao. 7

Vale destacar também que a maior prova de amizade que
uma pessoa pode dar a outra é aceita-la do jeito que ela é,
respeitando seu jeito de pensar e suas limitacdes.

Algumas pessoas ja nasceram com um tipo de deficiéncia ou
a adquiriram devido a um acidente, por isso sado diferentes de
nos. Devemos sempre trata-las com a qualquer cidadao.

Praticas esportivas, lazer e recreacdo, capacitacdo profissional,
moradia e democratizacdo dos conhecimentos nada mais sdo
do que a expresséo do direito do cidadao a vida, seja ele uma
pessca com deficiéncia ou ndo.

LINKS (TEIS

Para mais informacoes acesse:
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